
经营实业总公司 2014 年上半年工作总结暨 

下半年工作计划 

 

 2014年上半年，在校党委和行政的领导下，实业公司继续坚持“依法办企

业、民主办企业”的指导思想，以经济建设为中心，立足于校内市场，服务全校

师生，进一步强化管理，提升素质，提高执行力，经营管理过程中坚持以人为本，

团结协作，诚信守诺，服务至上的企业经营理念，发扬把简单的事情做好的企业

精神，贯彻不找借口做一流执行者的行动准则，践行员工与企业同步成长的公司

使命，不断的强化服务意识、责任意识，提升公司服务质量和管理水平，为公司

长期稳定和学校和谐发展做出应有的贡献。现将公司 2014 年上半年工作总结如

下： 

一、上半年总结： 

1、加强政治理论学习，深入开展群众路线教育实践活动 

认真做好建章立制阶段的工作，将为民务实清廉的宗旨贯彻落实到实处，为

公司大集体职工办理了补充医疗保险，在一定程度上缓解了公司职工看病的医疗

负担。认真贯彻党的十八届三中全会精神，积极开展党支部创新计划，努力提高

公司执行力,充分发挥公司党支部战斗堡垒作用。完善公司廉政风险防控机制，

将廉政建设贯彻到公司的日常经营管理活动中，严格执行公司“三重一大”制度，

定期召开民主管理委员会和经理调度会，及时公布公司经营状况，促进公司健康

发展。 

2、完善规章制度，深化目标管理，加强职工培训 

完成了新一轮的岗位聘任工作。按照规定对公司职工聘期内的经营目标、安

全目标和廉政目标进行考核。根据公司需要修订和完善了《经营实业总公司经理

接待日制度》、《经营实业总公司领导班子部门走访制度》、《经营实业总公司厉行

节约管理规定》、《经营实业总公司困难职工帮扶办法》等一系列规章制度，利用

寒假加强职工企业精神和岗位技能培训。进一步加强目标管理的过程控制，改进

并完善激励政策，向管理要效益。 

3、服从学校规划，加强绿化队伍建设，积极完成了绿化养护任务 

积极配合文昌管委会对文昌校区的综合治理工作，为创建卫生城和生态文明

校园做好基础工作，对体育场西侧门面房进行了综合治理，改善了校园环境。为

了进一步充实绿化养护管理的技术力量，公司通过招聘并采用劳务派遣的形式引

进 4名园林专业人才，进一步优化了人员结构，提升了绿化养护管理能力。如期

完成了绿化补植工程，绿化养护工作有条不紊的向前推进。积极筹备绿化资质的



准备工作。为公司的稳定和长远发展奠定坚实的基础。 

4、努力提高职工待遇，积极做好退休职工稳定工作 

4.1 结合岗位竞聘，对公司在岗大集体职工的待遇进行调整，人均工资增长

率达到 10.3%。根据周边用工环境，适时调整了社会用工的工资待遇。 

4.2 解决了 2 名待岗大集体职工的岗位。通过多种途径和方式依法积极推进

历史遗留劳动人事关系问题的解决。 

4.3 重大节日看望慰问困难职工，并针对单亲退休大集体职工提高了福利待

遇。 

4.4 积极协调学校相关部门，圆满解决了公司大集体职工的补充医疗保险问

题。 

4.5 通过召开民主管理委员会和退休职工代表座谈会，积极稳定退休大集体

职工的情绪，并积极配合退休职工做好其历史遗留问题的查证工作。 

4.6 执行每月一次的经理接待日接访制度，积极寻求办法解决职工的暂时困

难。 

5、求真务实，真抓实干，各部门工作成绩显著 

5.1 如期完成了两校区的绿化补植工程，绿化养护工作和绿化工程得到了学

校相关部门的好评。在南湖校区打造了樱花、芍药、虞美人、月季花、油菜花等

精品景点。加强了对南湖校区水域的管理力度，在绿化养护中加强了病虫害的专

项防治工作，实施了草坪杂草专项治理项目，进一步加强对绿化园林机械投入，

提高工作效率。 

5.2 为了进一步提高物业服务质量，公司加大了对南湖物业服务中心的人员

配备，特别是夜间保安的配备，提高了物业服务的能力。通过努力提高服务意识，

强化细节管理与成本控制，推行立岗微笑、统一着装制度，物业考核成绩在后勤

处组织的季度考核中始终名列前茅。 

5.3 文昌商贸服务中心积极配合文昌校区管委会和学校财务资产部做好文

昌校区所辖门面房的管理工作。积极开展安全消防检查，及时发现安全隐患，规

范公司的消防安全管理工作。 

5.4 南湖商贸服务中心通过进一步强化服务意识和诚信意识，提高经营管理

的灵活性，探索商贸服务中心管理的新模式，通过微信平台进一步提高盈利能力。

通过与学生社团的合作，进一步繁荣校园文化。通过调低商品价格，在一定程度

上起到了平抑商品物价的作用，得到广大师生的一致好评，促进了校园商业经营

环境改善。 

二、存在的问题： 

公司历史遗留问题较多，由于时间较长，情况较为复杂，有的问题解决起来



比较困难，如历史遗留的劳动关系问题，退休大集体职工反应的历史问题等等。

公司将本着尊重历史，面对现实的原则，在稳定的基础上，运用发展的观点依法

逐步解决历史遗留问题。 

三、下半年重点工作 

1、指导思想 

以经济建设为中心，以公司稳定为大局，努力做好各项服务工作，逐步提高

公司职工的待遇，发展中解决历史遗留问题。 

2、重点工作 

2.1 积极采取措施，做好退休大集体的稳定工作。 

2.2 针对历史遗留的劳动人事关系问题，遵循尊重历史、面对现实的原则，

通过协商谈判的方式逐步推进，运用发展的观点逐步解决。 

2.3 加强目标管理的过程控制与考核，充分挖掘部门人员的潜力，进一步提

升公司管理水平，提高服务质量，确保公司年度经营目标的实现。 

2.4 进一步提升绿化部的绿化养护管理能力，做好校园绿化养护工作。重点

加强病虫害的专项防治，草坪杂草的专项治理，提前做好明年的各项补植计划，

为明年校园绿化养护做好充分准备工作。 

2.6 实施人文关怀，做好在岗职工的思想工作，让职工切实感受到组织的关

怀和公司的温暖，共享公司发展的成果，为学校和谐发展做出应有贡献。 
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